EMCIS 2004
25 - 27 Juillet 2004

Lieu du Congrés: The Golden Tulip Hotel, Carthage, Tunis,
Tunisie.

APPEL A COMMUNICATIONS

Européen Méditerranéen Congreés sur
Les Systémes d’Information

http://disc.brunel.ac.uk/emcis
emcis2004@brunel.ac.uk

Formes De Contributions

Articles de recherche

Papiers de recherche,

Recherches en cours,

Cas ou expériences pédagogiques,
Panels ou tables rondes.

Tutorat Doctoral

YVVVYY

Dates Clés

31 Mars 2004 | date limite de réception des communications par le comité de programme
11 Avril 2004 | notification de I'avis du comité scientifique

09 Mai 2004 | date limite de réception des communications dans leur forme définitive
& Enregistrement (commence)

25 - 27 Juillet 2004 | Conférence

Thémes du Congres

Les Systemes d’'Information et Management (SIM):

Construire un Pont entre La Théorie et La Pratique



Organisé par:

Brunel University

Department of Information Systems and Computing
Information Systems Evaluation and Integration Network Group (ISEing)

Grande Bretagne

Supporté par:

- Association Information et Management (A.l.M.), France

- Emerald Publishing, UK Emerald Publishing, Grande Bretaghe

- Information Institute, USA Information Institute, USA

- Istanbul Technical University, Turkey Istanbul Technical University,
Turquie

- Instituto de Empresa, Spain Instituto de Empresa, Espagne

- We We-B Centre, Edith Cowan University, Australia B Centre, Edith Cowan
University, Australie

- Arab Academy of Science and Technology, Egypt Arab Academy of
Science and Technology, Egypte

- Ahlia University, Bahrain Ahlia University, Bahrein

Les Thémes d’ intérét, notamment

- Les Sujets Organisationnels dans les SIM
- Les Sujets Techniques dans les SIM
- Les Sujets Humaines dans les SIM

Publications:

Les communications, et articles proposés seront considéré pour publication
dans les journaux et revues scientifique, notamment :

Logistics Information Management
Enterprise Information Management
Business Process Management Journal
Benchmarking: An International Journal

YV VYV

http://disc.brunel.ac.uk/emcis
emcis2004@brunel.ac.uk







Introduction au EMCIS

Beaucoup d’entreprises trouvent des difficultés a établir, maintenir ou enrichir leur compétition.
Les systemes d’information et management (SIM) ont émergés comme une importante
disciplines pour une solution a ces problémes de gestion ainsi que pour la prise de décision
(decision-making) a travers la provision d'une robuste infrastructure pour I'outil informatique
(computing infrastructure).

Ce congres offre aux professionnelles ainsi qu'a la communauté académique I'opportunité de
partager leurs nouveauté dans le domaine d'application des systemes d’information et
management. Les discussions dans ce domaine adresseront tous ensembles de problemes
d’interaction qui se présentent aux gestionnaires, a tout les niveaux, et a n'importe quelle instant
— Et cela a partir d’'ensembles de problémes technique & ceux de types organisationnelles,
sociales aux politiques, y compris les intéréts de I'environnement, la société, la gestion
d’information, ainsi que le réle des entreprises et la motivation des individus.

Themes du Congres

La communauté des systémes dinformation et management, en collaboration avec le
Department of Information Systems & Computing (Brunel University) et EnCompass vous invite a
soumettre vos papiers de recherche les plus en vue au Congrés Européen et Méditerranéen des
Systémes d’Information et Management (EMCIS 2004). Les publications sont prévus d’étre de
relevance interdisciplinaire. EMCIS 2004 procurera un forum d’échange d’'idées dans le domaine
des systémes d’information et management, un domaine qui est entrain d’évolué trés rapidement
dans le monde entier, mais avec un concerne en particulier pour I'Europe et la Méditerranée. Les
membres d'organisation du congrés cherchent a attiré une forte contribution de papiers de
recherche académique qui seront révisé (revue) par une commission d'experts. Les
communications devront étre originales et ne pas avoir été proposées a d'autres colloques ou
revues. Toutes les propositions de communications seront révisées en aveugle par trois
membres du comité scientifique. Le théme du congrés sera adressé a partir de trois perspectives
communes; Organisationnel, Technique et Humaine.

Sujets Organisationnel dans les Systémes d’Information et Management (SIM):

Les systemes d’information exigent une contribution considérable, engagement et attention afin
d’atteindre le plus de potentiel. Un transfére technologique effective et efficace souvent nécessite
une modification constante dans les pratiques de travaille et un changement organisationnel loin
au-dela de I'expectation initiale. Les participants sont encouragé de présenter leurs recherches
en théories, concepts, méthodologies et outils selon le management et les Sl pour identifier les
cas de succes, ou I'impact des Systemes d’Information et de Management sur les organisations
ainsi que leur impact sur les marchés. Dans ce cadre, un grand nombre de sujets pourront étre
abordés, notamment:

Stratégique Systémes d’Information Planning et Alignement (Strategic Information
Systems Planning and Alignment)

Sujets Globale Entourant I’Adoption des Systémes d’Information et Management

La Stratégie des Systemes d’Information et Management

Electronic Procurement et le Management de chaine de Distribution (Supply Chain
Management)

Electronic Business Modéles et Web Services

Decision Support Systems et Business Intelligence

L’ Evaluation des Systéemes d’Information et Balanced Scorecards

Les Facteurs de Succes des Systemes d’Information

Le Changement Organisationnel et le comportement de la Recherche

Outsourcing Systems and Issues



Sujets Techniques dans les Systémes d’Information et Management (SIM):

A jamais le déploiement dans le domaine des technologies de I'information et la communication a
le rdle majeur concernant le développement des systemes d’information et management qui
s’occupent afin d’accomplir les objectives du business. Les chercheurs sont cordialement invité a
critiqué ces dominante technologies et discuté leur application théorique pour les entreprises et le
développement dans le changement et la transformation organisationnelle, ainsi que le role de
Développement des Systémes d’Information (ISD). Dans ce cadre, un grand nombre de sujets
pourront étre abordés, notamment :

Infrastructure et Convergence des Tl (IT Infrastructure and Convergence)
Enterprise-Large Technologies (ERP, EAI, CRM, SCM)

Web Services et Inter-operable Technologies (Web Services and Interoperable
Technologies)

Innovation et Analyse des Sl, Modeles, Développement et Maintenance

La Qualité et I'Intégration des Données, Data Mining et Management (Data Quality and
Integration, Mining And Management)

Les Systemes d’Information et Management Mobile (Mobile Management Information
Systems)

Les Systémes de Réseaux Répartis ( Distributed Networking Systems)

Sécurité des TI (IT Security)

L'usage contre le Développement des Composantes-de-Base pour Software ainsi que la
Réutilisation du Software (Customisation versus component-based software development
and software reuse)

Les Systemes de record du Patient et I'usage des Sl dans les Services Médicaux
(Patient record systems and the use of IS in Healthcare)

L'usage Innové de I'Informatique (exp. La Télémedicine) (Innovative use of Informatics
(i.e. Telemedicine))

Sujets Humaine dans les Systéemes d’Information et Management (SIM):

La vision pour un Internet-progressé d’information pour la société et 24x7x365 commerce a jaillis
une surabondance de tentative pour les systémes de service de livraison électronique (electronic
service delivery systems) qui donne un accés direct & linformation, les services et
connaissances. Par conséquence, la croissance complexe associée a limplémentation et
l'intégration pour ces composantes. Les Systemes d’Information et Management ont été
développé dans les milieux organisationnel, ou ils sont fortement influencé par une
surabondance de facteurs sociotechnique qui sont souvent de nature indirect. EMCIS souhaite
une recherche multidisciplinaire dans le cadre des SIM, qui peu contribué pour une haute
bienveillance dans les domaines humaine. Dans ce cadre, un grand nombre de sujets pourront
étre abordés, notamment :

Electronique Gouvernement et Gouvernance (Electronic Government and Governance)

Digital Divide and ICT Access

Les Aspects Philosophique de I'ICT (Philosophical Aspects of ICT)

Télétravaille : Directions pour le Présent et le Future (Teleworking: Present And Future

Directions)

L’Electronique et I'Apprentissage par Participation (Electronic and Participatory Learning)

L’Interaction/Echange entre I'Ordinateur et 'Home (Human Computer Interaction)

Les Communautés Virtuelles et la Collaboration (Virtual Communities and Collaboration)

Les Sujets de Confiance et Intimité (Issues of Trust and Privacy)

Les Sujets de Modernité dans les Systémes d’'Information et la Globalisation (Issues of

Modernity in Information Systems and Globalisation)

La Théorie Sociale dans les Systéemes d’Information (Social Theory in Information

Systems)

Critique des Systémes d’Information et les Défis théorique, méthodologique et empirique

(Critical information systems theoretical, methodological and empirical challenges)

Recherches en cours, cas ou expériences pédagogiques sont aussi encouragé pour ces trois
thémes.



Tutorat doctoral

La derniére journée du congres (27 Juillet) sera consacré a un tutorat doctoral destiné a aider
les doctorants & avancer dans leur travail de recherche. Ceux-ci doivent faire parvenir, avant le
31 Mars 2004, un document de 5 & 15 pages présentant la problématique de recherche et I'état
d'avancement. Les doctorants intéressé doivent mentionner clairement leur vouloir de
participation dans le Programme Tutorat Doctoral.

Les criteres de sélection seront jugée par la qualité de la proposition de la problématique de
recherche. Le Tutorat Doctoral pourras seulement accueillir un maximum de 15 doctorants, qui
seront mentoré par 3 membres de faculté. Les membres ont d’excellent records a graduer des
doctorants. lls prévoirons une revue de la proposition de la problématique de recherche (y
compris la méthodologie) ainsi séminaires (cours) qui traite les sujets de recherche on Sl et le
future des SI discipline.

Le Président du Programme Tutorat Doctoral est le Professeur Mokhtar Amami.

Les documents pour le tutorat doctoral doivent étre envoyés a I'adresse électronique suivante:
emcis2004@brunel.ac.uk




Soumission des propositions

Par ceci vous étes cordialement invité a soumettre vos papier de recherches complets, qui seront
valable pour présentation.

les papiers seront révisé et dans les cas ou il seront de convenance pour le congres, ils seront
envoyeé a deux juges (membres) du conseil scientifique pour étude et sélection. Les papiers ne
devront pas étre plus que 7 Pages long (exclure références). Il devront fournir assez de détailles
en indiquant clairement I'industrie ou le contexte de recherche et ces objectives, la méthodologie
choisie ou les cas examinés (étudiés), ainsi que les résultas/lecons acquis pour les entreprises
et les révélateurs de politique d’entreprises.

Les contribuant devront noté que le congrés désire a attiré une amalgame de professionnels
d’industrie, académiques ainsi que des représentants des services public. Les contribuant
devront en conséquence adressé le style et le contenu de leurs papiers. Les présentations seront
focalisé en adressant les intéréts et les besoins de ces divers audiences. Les applications
pratiques dirigée par de convenable théorie, histoires de succes, ‘learning experiences’ et les
approches intégratives seront délivré dans les assemblés et les themes spécialisé.

Les contacts notamment: adresse postal, téléphone, fax et emails des auteurs correspondants et
des particulier(s) qui présenteront des papiers (s'ils sont accepté), devront apparaitre sur la
premiére page de leurs papier de recherche. Tous les soumissions devront étre conforme avec
le programme suivant :

31 Mars 2004 date limite de réception des communications et des
propositions (de la problématique de recherche, des
doctorants) par le comité de programme

11 Auvril 2004 Notification de I'avis du comité scientifique

9 Mai 2004 Date limite de réception des communications et
propositions dans leur forme définitive

Les soumissions devront étre seulement par e-mail, et devront parvenir aux Comité
d’organisation par courrier électronique: emcis2004@brunel.ac.uk

Les communications devront étre originales et ne pas avoir été proposées a d'autres colloques
ou revues (A I'exclusion des panels). Les communications, et articles proposés seront considéré
pour publication dans les journaux et revues scientifique, notamment :

Logistics Information Management
Enterprise Information Management
Business Process Management Journal
Benchmarking: An International Journal




Les Directives pour Soumission

Les communications: 7 pages (exclure références)
Les propositions de la problématique de recherche (pour doctorants): 3 pages pour la
proposition et 15 minutes pour le présentation
Langage: Anglais ou Francais

Page set up: A4, portrait.

Marges: Sommet 3 cm, fond 3 cm, gauche 3 cm, Droite 2 cm, Titrel cm, Ligne de Bas 0 cm.
Numéros de Page: A Ne Pas Numéroté les Pages.

Les Formats des Paragraphes est comme suivant.

Paragraph

Définition

Descripteur du Style
(Template Style)

texte de Base

Times New Roman 11 pt, Alignement justifié,
Espace Unique (Single Space), Espace avant

texte de Base

Touts les autres | 6 pt

paragraphes sont en

texte de Base, si non, ils

sont définis comme

suivant

Titre Principale Font 16 pt, All caps, Alignement centré, | Titre Principale
espace apres 24 pt

Sous-titre Font 14 pt, Espace avant 18 et aprés 6 pt, | Sous-titre
tenir aprés (Keep with next), Alignement
gauche

Auteurs Font 12 pt, pendaison (Hanging) 0,5 cm, | Auteurs
Alignement gauche

Pour les Papiers

Définitives seulement

Texte de Résume Italique Résume

Titrel Font 12 pt, Bold, All caps, Hanging | Titre 1
(pendaison) 1,5 cm, Numéroté, tenir aprés
(Keep with next), Alignement gauche

Titre 2 Hanging (pendaison) 1,5 cm, Numéroté, tenir | Titre 2
aprés (Keep with next), Alignement gauche

Titre 3 (décourager) Font 10 pt, Italigue, Hanging 1,5 cm, | Titre 3

Numéroté, tenir apres, Alignement gauche

Titre pour les Figure
(Images) et Tableaux

Italic, Alignement gauche, Hanging 2,5 cm,
Space after 6 pt

Titre pour les Figure
(Images)

Figures (Images)

Space before 12 pt, tenir aprés (Keep with
next), Alignement gauche

Figure (Images)

Cellules de Tableaux Font 10 pt, Alignement gauche, Espace avant | Tableaux
0 pt

Bulleted list Bulleted, Hanging 0,5 cm, Espace avant O Bullet

Bulleted list, second | Bulleted, indent gauche 0,5 cm, Hanging 0,5 | Bullet 2

niveau cm, Espace avant 0

Footnotes (renvoi de bas
de pages) (décourager)

Font 8 pt, Alignement gauche

Footnote texte

Liste de Références

Hanging 0,5 cm, Alignement gauche. Les
références sont listé alphabétiguement dans la
derniére page du papier.

Liste de Références

Références dans le texte

Les noms des Auteurs et l'année de
publication en parenthéses. Dans le ou il y a
plusieurs auteurs, la référence devre
apparaitre par le premier auteur suivis par et
al.




Conférence invitée

Un group d’honorable locuteurs et de professeurs distingués auront I'honneur d’adresser des
aspects des thémes du congrés, notamment:

Professeur Wendy Currie, Warwick Business School, Warwick University, UK

Professeur Albert Angehrn, INSEAD, FR

Wendy | Currie est Professeur et Directeur du Centre Stratégique des Systémes d’Information,
Warwick University, et Editeur Associé pour le Management Information Systems Quarterly
(MISQ). Professor Currie est un membre de I'US Association for Information Systems (AIS) et
visiting fellow & I'Université d’Oxford et faculté associé a Henley Management College. Sont livre
recent inclus, 'The global Information society' (Wiley), 'New strategies in IT outsourcing in the US
and Europe’, Business Intelligence Ltd, and 'Rethinking MIS' (with Prof. Bob Galliers) publié par
Oxford University Press. Elle a publié dans nembreus journals, notamment : OMEGA, British
Journal of Management, European Journal of Information Systems, Journal of Information
Technology, Long Range Planning et fait parties du conseil editorial de: Journal of Strategic
Information Systems, Journal of Information Technology, Journal of Logistics and Information
Management, et Journal of Change Management.

Albert Angehrn est Professor de Net Economy et E-Management a INSEAD. Sont travail de
recherche a recus plusieurs prix international, notamment: Distinguished Contribution Award pour
excellence DSS performance patronné par The Institute of Management Sciences (TIMS). Le
professeur Angehrn a un record riche de lancer les plus large projets Européen et il est
actuellement entrain de collaborer avec des organisations comme Apple Computers, Lotus
Corporation, IBM, Pfizer, Reuters ainsi que la Communié Européenne. Il est membre de du
conseil éditorial de: Journal of Information Technology et the Journal of Decision Systems, ainsi
gu'un nombre d’'associations internationale et académique Européenne. Il a publié dans
beaucoup de journaux (revues) notamment: ACM, Journal of Management Information Systems,
European Management Journal, Interfaces, Behavior and Information Technology, Information
Systems Management, Human Systems Management, Decision Support Systems, European
Journal of Operations Research, ainsi que the Financial Times and the Wall Street Journal. Il a
également contribué dans plusieurs livres, tel que: ‘Design of Computing Systems: Cognitive
Considerations’ (Elsevier), ‘Decision Support Systems: Experiences and Expectations’ (Elsevier),
‘Visualisation in Human-Computer Interaction’ (Springer), ‘Executive Information Systems and
Decision Support’ and ‘Computer Supported Cooperative Work: The Multimedia and Networking
Paradigm’.




Conférence Exécutive

Professeur Zahir Irani
Président du Congres
Department of Information
Systems and Computing
Brunel University, UK

E-mail:
Zahir.Irani@brunel.ac.uk

Professeur Jacky Akoka

Président

Conservatoire national des
arts et métiers (CNAM)

France

E-mail:
akoka@cnam.fr

Professeur Ryan R.
Peterson

Président

Information Management
Research Center

Instituto de Empresa, Espagne

Email:
Ryan.Peterson@ie.edu

COMITE DU CONGRES
Dr. Sarmad Alshawi
Président du Congrés
Department of Information
Systems and Computing
Brunel University, UK

E-Mail:
Sarmad.Alshawi@brunel.ac.uk

COMITE DE PROGRAMME

Professeur G. A. Professeur Michael
Papadopoulos Papazoglou

Président Président

Dept. of Computer Science INFOLAB

University of Cyprus Tilburg University
Chypres Hollande

Email: E-mail;
george@ucy.ac.cy mikep@uvt.nl

Dr. Aurelio Ravarini Dr. Mohamed Youssef
Président Président

CETIC Arab Academy of Science and
Cattaneo University Technology

Italie Egypte

E-mail: E-mail

aravarini@liuc.it myousef@aast.edu

COMITE DU TUTORAT DOCTORAL PROGRAMME

Professeur Mokhtar Amami
Président

Department of Business
Admin.

Royal Military College of
Canada, CA

E-mail:
Amami-m@rmc.ca

COMITE DE PUBLICATIONS

Prof. Peter E.D. Love Dr. Tony Elliman Dr. Marinos Themistocleous
Publications Chair Publications Chair Publications Chair

School of MIS School of MIS Dept. of Information Systems and
Edith Cowan University, Edith Cowan University, Computing

Australia Australia Brunel University, UK

E-Mail: E-Mail: E-mail:

pedlove@deaking.edu.au tony.elliman@brunel.ac.uk marinos.themistocleous@brunel.ac.uk




Inscription au Congrés

Les frais d’inscription sont €295 pour académiques, professionnels et chercheurs et de €265 pour
les doctorants ainsi que pour les étudiants chercheurs (notamment -MRes/MPhil/PhD). Ces frais
couvriront inscription (et accés aux activités académiqgues du congrés) + les pauses thé/café +
déjeuners + les actes de congrés.

Les frais d'inscription pour le Tutorat Doctoral sont €125. Pour ceux qui sont inscris au
Programme du Congres, ils profiteront d'une entrée complémentaire au programme du Tutorat
Doctoral et les Ateliers de Recherche.

Programme culturel et récréatif

Le comité d’organisation est entrain de planifier un programme social sensationnel pour les
délégues les personnes accompagnants. Détailles seront affichés trés prochainement.

Coordonnées pour tout renseignement

Veuillez contacté:

Omiros D. Sarikas

EMCIS Coordinator

Department of Information Systems and Computing
Brunel University

Uxbridge

Middlesex UB8 3PH

United Kingdom

Tel /Fax: +44 (0) 1895 816 455
Email: emcis2004@brunel.ac.uk
Web: http://disc.brunel.ac.uk/emcis




Hbétel Réservation et Séjour

Le comité d'organisation a négocié des prix trés intéressants avec I'H6tel 5* Golden Tulip
Carthage, Tunis. les participants doivent réserver leurs propre chambres. Les hétels
négocient au moins six mois a I'avance avec les tours opérateurs. Pour tirer profit de ces
prix, il est trées recommandé de faire les réservations tres tdt (exemple : a partir du mois de
Janvier 2004)

EMCIS TARIFES SPECIALES:

Chambres Double — Occupation Individuelle: 120TD (appx. €81) par nuit (petit déjeuner n’est
pas compris)

Chambres Double — Occupation Double: 130TD (appx. €88) par nuit (petit déjeuner n’est pas
compris)

American Breakfast (petit déjeuner - Buffet): 18TD (appx. €12)

TARIFES SPECIALES POUR UNE SEMAINE (6 nuits)(SPECIAL WEEK PACKAGE-6 nights):
Check in: Samedi 24 Juillet 2004 - Check out: Samedi 31 Juillet 2004

Chambres Double — Occupation Individuelle (avec petit déjeuner): 130TD (appx. €88) par nuit
Chambres Double — Occupation Double (avec petit déjeuner): 140TD (appx. €95.20) par nuit

Un diner de Gala oriental seras organisé. Les billets seront disponible au moment du congreés.
(pour les participants et leurs accompagnateurs).

Les co-ordinateurs du congrés ont arrangé des bien additionnelles pour les participants
d’EMCIS:

Une navette complémentaire conduire de I'hétel a Tunis Centre 2 fois par jour.

Une navette complémentaire conduire de I'h6tel & une plage privée.

Aprés le 1¥ Juin EMCIS — Tarifs spéciales réservé au Congrés ne seront plus garantis par
I'hotel.



&
GOLDEN TuULIP

HOTELS = INMS - RESORTS

Hobtel Echelon: =+ 4« «

FOR BOOKINGS, PLEASE CONTACT THE HOTEL DIRECTLY
Contact Point: Anne-Sophie Diligent
REF: EMCIS2004
Hotel Golden Tulip Carthage Tunis, Avenue de la Promenade, B.P 606
Le Cotes DE Carthage B.P. 606, 2078 La Marsa Tunis, TUNISIA
Phone: +216 71 913 000 Fax: +216 71 912 812
Email: annesodiligent@yahoo.fr

L'hétel dispose de 243 chambres et 21 suites avec une vue imprenable sur la mer ou sur la
piscine, toutes sont climatisées, équipées de télévision couleur, salle de bain grand luxe, séche
cheveux, minibar, presse pantalon, coffre fort ,connexion internet.
Les suites se repartissent comme suit :
-1 Suite présidentielle

3 Suites Ministérielles

1 Suite nuit de noces

3 Suites Ambassadeurs

12 Suites Juniors

1 Suite Consul

Situé sur la magnifique baie de Gammarth, I’'h6tel Golden Tulip Carthage Tunis classé cinq
étoiles vous offre de part sa situation privilégiée la proximité des sites historiques les plus
importants a visiter tel que : Carthage , Sidi Bou Said...

Les principales compagnies aériennes d’Europe,du  Moyen-Orient et d’Afrique
desservent quotidiennement I’Aéroport International de Tunis Carthage.

L’ho6tel est situé a :

15 minutes de de I'aéroport Tunis Carthage, .

10 minutes de la gare du Train de la Grande Marsa. Les trains desservent toute la
Banlieue Nord jusqu’a Tunis.

Le port de la Goulette est a 20 min de I'Hobtel.

Un service de navettes assure la correspondance entre I'H6tel, I’Aéroport et la capitale
« Tunis ».
L'hétel est située a une petite distance de I’Aéroport (USD 10) et plage (taxi USD 11). Toutefois,
les participants d’EMCIS auront un navette gratuite qui conduit a la plage ainsi qu’ a Tunis
Centre ville.

Le Carthage Exécutive Floor est un hoétel dans I'h6tel doté de luxueuses chambres et suites
situées aux sixieme et septiéme étages.



Le client bénéficiera des services suivants :

Formalités d’enregistrement personnalisées au Carthage Lounge

Buffet petit déjeuner au Carthage Lounge (de 6h30 a 10h30)

Café, thé et rafraichissements gratuits a volonté au Carthage Lounge ( de 6h30 a 23h00).
Cocktails, canapés et petits fours au Carthage Lounge (de 18h30 a 20h00 )

Un invité pourra vous accompagner autour d’'un verre

Salle de réunion : Carthage Boardroom,(pour 8 personnes ) a votre disposition pour une
durée maximale de 3 heures, selon disponibilité.

Acceés Internet au Carthage Lounge pour 15 minutes par jour.

Repassage gratuit d’'un costume ou d’une robe par séjour.

Ces services sont compris dans le supplément du Carthage Exécutive Floor

Pour le plaisir du palais, I'hdtel Golden Tulip Carthage offre deux restaurants de saveurs
différentes prénommé.
La Scala : Restaurant Gastronomique, spécialités Italiennes, renommé pour sa cuisine

raffinée.

El Montazah : Restaurant avec cuisine Internationale ou le client peut déguster les mets
les plus exquis tunisiens, indiens, ...

Bar Bacchus : Cadre intime et feutré, pour savourer votre boisson préférée.

Bar Neptune : sur la terrasse de la piscine, boissons rafraichissants et cocktails
méditerranéens.

Poséidon Pool Bar : Repas légers et boissons rafraichissantes sur les bords de la

piscine du centre d’animation.

Al Khaima: Café maure digne des milles et une nuits.




Liaisons

Compagnies Aériennes
- Air France Global Gateway
http://www.airfrance.com/
Alitalia Global Gateway
http://www.alitalia.com/
British Airways Global Gateway
http://www.britishairways.com/travel/globalgateway.jsp/global/public/en

Swiss

http://www.swiss.com/

Tunis Air (Avions Direct) - recommandée
http://www.tunisair.com.tn/

Réservation a Bon Marché (Book Cheap Flights)
- Airline Network

http://www.airnet.co.uk
Airlines on the Web
http://airlinetickets.flyaow.com/
Gemstone Flights
http://www.gemstone-flights-tunisia.co.uk/
Grab a Flight
http://www.grabaflight.com/index2.php
Expedia
http:///www.expedia.com
Find Cheap Flights
http://www.cheap-flight.ws/Tunis.php
Lastminute.com Gateway
http://www.lastminute.co.uk
Opodo
http://www.opodo.com
Priceline
http://www.priceline.co.uk

Intempéries
Typiquement entre 25-28 (C) ou 79-82 (F)
Weather Channel
http://www.weather.com/outlook/travel/local/TSXX0010?from=search

Autres
FOREXe Currency Converter
http://www.forexe.com/cgi-bin/currencyconvertor.asp
Golden Tulip Global Gateway
http://www.goldentulip.com
Golden Tulip Carthage Tunisia
http://www.goldentulipcarthage.com/index en.htm
Travel and Tourism Guide to Tunisia
http://www.tourismtunisia.com/
Tunisia Online
http://www.tunisiaonline.com/




